
 :أسئلة شائعة

 ؟(SACB-HDP) الرعاية الصحية والعناية بالأسنانماذا أنشأت الملحقية الثقافية السعودية بأوتاوا برنامج ل

لضمان المساواة وتوفير فرص الحصول على الرعاية الصحية الشاملة لجميع الطلاب والمتدربين وذويهم الذين ترعاهم 

مقيمين به أو الدارسين فيه بكندا، أنشأت الملحقية الثقافية بأوتاوا برنامج الرعاية بغض النظر عن المكان ال ،الحكومة السعودية

 .SACB-HDPالعناية بالأسنانالصحية و

 ؟العناية بالأسنانما برنامج الرعاية الصحية و

العربية السعودية  الذي تقدمه الملحقية الثقافية بسفارة المملكة (SACB-HDP)العناية بالأسنانيوفر برنامج الرعاية الصحية و

الذين التي قد تلزم الطلاب والمتدربين وذويهم  العناية بالأسناندفع تكاليف المستشفى والخدمات الطبية ولتأمين ال (وتاواأ)

 .أثناء إقامتهم بكندا لسعودية في المحافظة على صحتهمالذين ترعاهم حكومة المملكة العربية ا يعولونهم

تضمن والتي ت ،العناية بالأسنانالرعاية الصحية و مزايا جماعي يضمهو برنامج عناية بالأسنان الرعاية الصحية والبرنامج و

الأدوية التي بما في ذلك )التكميلية الرعاية و( تغطية بديلة لبرنامج تأمين صحي تديره الحكومة)الرعاية الصحية الأساسية 

 .العناية بالأسنانو( توصف بمعرفة الطبيب

 ؟ العناية بالأسنانج الرعاية الصحية والمؤهل لبرنام من

والمعتمدين والذين ترعاهم حكومة المملكة العربية السعودية  الذين يعولونهمن هم جميع الطلاب والمتدربين وذويهم والمؤهل

 .الملحقية الثقافية بأوتاوا كأعضاء مؤمن عليهم لدى

  ؟ن أعولهمم  هل يشمل البرنامج 

 :هم المؤهلون ي ذكرهمتالمتدربين الآالمعالون من قِبل الطلاب أو 

 ؛يرعالش الزوج 

 ؛ا  عام81 ك غير المتزوجين دون سنؤأبنا 

 ؛(مطلوب دليل التسجيل السنوي)بدوام كامل  طلابا  يدرسون إن كانوا ا  عام 52 ك غير المتزوجين دون سنؤأبنا 

 راب جسدي أو عقلي دون حد أقصى تم تغطية أبنائك غير المتزوجين وغير القادرين على إعالة أنفسهم بسبب اضطت

استمرت الاضطرابات و 52و بينما هم طلاب تحت سن الـ ، أ81 للعمر إن كان الاضطراب قد بدأ قبل بلوغهم سن

 منذ ذلك الحين؛

 الملحقية الثقافية وتم اعتماده لدىويكون من أفراد عائلتك  ،أحد المرافقين. 

 ؟ ا  مرافق ا  الذي يتأهل ليكون شخصمن 

 .الملحقية الثقافية يكون مؤهلا   وتم اعتماده لدىالطالب أو المتدرب المرافق له بالمنحة الدراسية  أفراد عائلة منأي فرد 

 ؟ العناية بالأسنانبرنامج الرعاية الصحية و تبدأ التغطية بموجب ىمت

شباط /كندا، في الأول من فبرايرالموجودين بالفعل هنا في  الذين يعولونهمالتغطية للطلاب والمتدربين وذويهم  يبدأ سريان

5185.   



مؤهلين  ن، سيكونو5185شباط /بعد الأول من فبراير إلى كندا ن له والذين قدموايه المرافقيأي طالب جديد أو متدرب أو ذوو

عاية برنامج الر إدارة كون الملحقية الثقافية مسؤولة عن إخطارست. كأفراد مؤمن عليهمتاريخ وصولهم إلى كندا  بدءا  من

 .بجميع الوافدين الجدد SACB-HDPالعناية بالأسنانالصحية و

 ؟للاشتراك بالبرنامج كيف أتقدم

 ومن يعولونهم المعتمدين لديهابالطلاب  SACB-HDPالعناية بالأسنانالملحقية الثقافية إدارة برنامج الرعاية الصحية و رحظت

 .للحصول على التغطية التأمينيةالمؤهلين 

الأول من  بدءا  منحاليا  في كندا،  المقيمينو الذين يعولونهمالطلاب أو المتدربين وذويهم  التأمينية على التغطية ستسري

بقائمة الأعضاء المؤهلين  العناية بالأسنانالملحقية الثقافية إدارة برنامج الرعاية الصحية و وقد زودت .5185شباط /فبراير

 . للحصول على التغطية التأمينية

الوافدين حديثا  أن يتصلوا بالملحقية الثقافية بأوتاوا فور وصولهم إلى كندا من  ومن يعولونهمالطلاب أو المتدربين على ويجب 

   .حتى يتم تسجيلهم

 ؟العناية بالأسنانما تكلفة برنامج الرعاية الصحية و

لا يوجد أي تكلفة على الطالب أو و. مجئة من تكلفة هذا البرناابالم 811تقوم الملحقية الثقافية السعودية بأوتاوا بتمويل 

 .المعتمدين لدى الملحقيةأو ذويه /المتدرب و

 الشهادة؟( بطاقات)أو عائلتي بطاقة /متى سنتسلم أنا و

 الحالي عنوانك البريدييطلب منك خلاله وضع  العناية بالأسنانكترونيا  من إدارة برنامج الرعاية الصحية ولستتلقى بريدا  إ

 . ات الشهادةقبطادارة في موافاتك بشروع الإقبل 

ستُرسل بطاقة خاصة بكل  ،عنوانك البريدي الحالي بيانات العناية بالأسنانبمجرد أن تتلقى إدارة برنامج الرعاية الصحية و

 .عنوان منزلك البريدي علىفرد من أفراد العائلة المؤهلين 

 كم بطاقة شهادة سأستلمها؟

مؤمن عليهم أفراد  ةعلى سبيل المثال، عائلة مكونة من أربع .قة شهادة واحدة خاصة بهومؤهل سيتسلم بطا معتمدكل عضو 

  .سيستلمون أربع بطاقات

 ؟العناية بالأسنانكيف يعمل برنامج الرعاية الصحية و

لمرافقين لك، حيث لك ولذويك ا العناية بالأسنانللرعاية الصحية و شاملا   ا  تأمين العناية بالأسنانبرنامج الرعاية الصحية و يوفر

 :يتيح لك واحدة من اثنتين

برنامج التأمين الصحي مثل ]تغطية كاملة لغير المتمتعين منكم بأي صورة أخرى من صور التأمين الصحي  (أ

 أو  ؛ [أو برنامج تأمين آخر الحكومي بالمقاطعة

أو أي برنامج  (GHIP)لحكوميبرنامج التأمين الصحي امثل . ]تكملة لأي تغطية تأمينية صحية تتمتعون بها حاليا   (ب

 [.آخر

 



   ؟GHIPما المقصود بالـ 

م للسكان الذين يستوفون( GHIP)كل مقاطعة بكندا تدير برنامج تأمين صحي حكومي   . معايير المقاطعة للتأهل والذي يُقَدَّ

 ؟GHIPهل يتأهل الجميع لبرنامج التأمين الصحي الحكومي 

تقوم وزارة الصحة  .ي كندا الذين يدرسون أو يعملون بحسب المقاطعة أو الإقليمتختلف معايير التأهل لغير المقيمين ف

 (. CIC)الجنسية والهجرة الكندية  إدارة إلى تصريح الدراسة أو العمل الذي حصلت عليه من بمقاطعتك بتحديد الأهلية استنادا  

التي المقاطعات بنشرنا ملخصا  الصحي الحكومي،  لبرنامج التأمين من أجل تزويدك بالمساعدة في معرفة ما إذا كنت مؤهلا  و

على  العناية بالأسنانبالتغطية لغير المقيمين الدارسين أو العاملين بكندا على بوابة برنامج الرعاية الصحية و سوف تسمح

ي القرار النهائ يتركو ،ستخدم كدليل استرشادي فقطيهدف هذا الملخص إلى أن يُ و .www.sacb-hdp.com: العنوان

 . وزارة الصحة المختصة إلىلتحديد الأهلية 

 : نظرة عامة إليكم

العمل الذي /قد تتأهل لبرنامج التأمين الصحي الحكومي اعتمادا  على نوع تصريح الدراسةفبالمقاطعات التالية  تقطنإن كنت 

  .لاندلبرتا ومانيتوبا وساسكاتشوان، ونوفا سكوتيا أو نيوفاوندأو بريتيش كولومبيا: حصلت عليه

للطلاب في المقاطعة ونتاريو وكيبيك ونيو برونزويك ومقاطعة جزيرة الأمير إدوارد بتقديم رعاية صحية أ تقدم مقاطعاتلا 

برنامج  تمنح هذه المقاطعاتومع ذلك، فمن الممكن أن  .لأفراد أسرهم المرافقين لهمتصريح دراسة أو الحائزين لالدوليين 

 تصاريحوالمتدربين الحاصلين على  الجامعيين الحائزين على شهادات ما بعد الدكتوراهء التأمين الصحي الحكومي للزملا

 . عمل

  .كان متوفرا لك اينما برنامج التأمين الصحي الحكوميب تتسجل يتوقع منك أن

تكون  وسوف. االمحافظة التي تسكنه في وزارة الصحة، يجب عليك الاتصال ببريتيش كولومبيا المقيمين في  الطلاب باستثناء

التعمليات الوارد  اتباع بريتيش كولومبيا في  لطلابا يرجى من. في المحافظة إقامتك دعم تثبتتقديم وثائق هناك حاجة ل

الرجوع إلى و WWW.SACB-HDP.COMهيئة تنسيق في يرجى زيارة موقع، كنت مؤهلا في تحديد ما إذا لمساعدتك.. أدناه

 .."هلةئالم متطلباتال قسم" 

 ؟(BCMSP)برنامج GHIP يتيش كولومبياببرالحكومي التأمين  في التسجيل يمكننيكيف 

ليس  التسجيل. BCMSP في برنامج والأطفال زوجالانت و تسجيلوبموجب القانون، يجب عليك ان ت بدوام كامل كطالب

، هذا النموذج بمجرد الانتهاء من .الرابط أدناه فيوجود الم مجموعةال نموذج طلب إكمال و .لتغطيةا على تقديمال يجب، تلقائي

 SACB-HDP برنامج الرعاية الصحية والعناية بالأسنان مسؤول إعادته إلىيجب عليك 

https://www.health.gov.bc.ca/exforms/msp/167fil.pdf 

 

 ؟ MSP Care card BC قةبطا احصل على متى حينما اتسجل

 MSP فريق يوافق وعندما . MSP BC فريق الطلبات إلى مجموعة تقديم عن ةالمسؤول هي SACB-HDP  الهيئه الاداريه

BC بطاقة البريديرسلون لك ب سوف ،على طلبك Care BC . أسابيع 6 حوالي يستغرق قدوهذا. 

 

https://www.health.gov.bc.ca/exforms/msp/167fil.pdf


 ؟العناية بطاقة الحصول على في انتظار، الطارئةالرعاية الطبية  إذا كنت قد تلقيت ،ماذا يجب ان تفعل

يجب ، فعاجلةالعناية الطبية لل ضرورية حاجةت بن، وكبك ةالخاصالشخصية ة يالصح كنت في انتظارللحصول على رقم إذا

 طاقةب تجهيزتسريع الترتيبات اللازمة لإجراء ب ومكنت، حتى يالاستعجالطلاعهم على لا BCالرعاية الطبية ب عليك الاتصال

 -7100-663-800 1 :دون تكاليف و 7151-683-604:فانكوفر بكة يالخص  Care Cardال

 ؟BCMSP مؤهل للحصول على هل هو ؟ BC معي في المرافق الشخص ماذا عن

 .فقط SACB-HDP يتسجلوا في أنعليهم  وينبغي. BCMSP لا يغطيهم تصاريح زوار الذين يحملون الأشخاص المرافقين

 ؟BCMSP من قبل تغطية اكان لديسبق و ماذا لو

 لتقديم حاجة ليس هناك. يعاجمال نموذج طلب ستكمالا  تزال تحتاجانك لاف،  BCMSP  تحت التغطية حاليا إذا كان لديك

الخاص للتامين  كرقم إلى في النموذج تشير لكن يجب أن BCMSP بطاقة بالفعل عندما يكون لديك المستندات المؤيدة

 نموذج طلب في تسجيلك وهكذا يتعين. الرابط أدناه في المجموعة نموذج طلب يتم توفير .النموذجفي  . BCMSP الصحي

 مسؤول وصاعدا الآنمن  . القسط الشهري لدفع ثمن كون هناك حاجةيلن  بعدعا،  المجموعة طلبمن  كجزء.  المجموعة

 الرعاية بطاقة الاستفادة من يجب متابعة . عنك نيابة القسط دفعسي SACB-HDP برنامج الرعاية الصحية والعناية بالأسنان

 .لةبديبطاقة لك صدري لانه لن الحالية الصحية

 ؟BCMSP فاتورة من الان ماذا لو كان لدي

برنامج الرعاية الصحية والعناية  مطالبة إلى ارسالو من ثم  لهم، يجب ان تدفع BCMSP من فواتير كنت قد تلقيت إذا

لن ، سوف  المجموعة نموذج طلبفي  تسجلت قد عدما تكون. BCMSPنب اجل إثبات الدفعب مرفقاSACB-HDP بالأسنان

لرعاية الصحية ل تنسيقالهيئة  إلى مسؤول مباشرة الفواتير الشهرية سيتم إرسال. BCMSP قسط لدفع ثمن كون هناك حاجةي

 .SACB-HDP- صحية والعناية بالأسنانلرعاية الل تنسيقالهيئة  من قبل القسطسيتم دفع و SACB-HDP والعناية بالأسنان

 ؟ GHIPما الذي يغطيه برنامج التأمين الصحي الحكومي 

 خدمات مثل ،ساسية اللازمةبرامج التأمين الصحي التي تديرها الحكومة توفر في المقام الأول خدمات الرعاية الصحية الأ

 . وبعض الخدمات الطبية الأخرى( الأشعاتعمل و اتالمختبرفحوصات )الأطباء والخدمات التشخيصية والمستشفيات 

 ؟بتوفير نفس مستوى التغطية بالمقاطعاتهل تقوم جميع برامج التأمين الصحي 

. ، تقدم رعاية استشفائية وطبية وخدمات تشخيصية قياسيةالمناطقأو  اتجميع برامج التأمين الصحي الحكومية بالمقاطع

 تشمل المقاطعات تغطية غالبية لا تقدمعلى سبيل المثال، . حسب المقاطعة تتباينبعض خدمات الرعاية الصحية الأخرى 

 .إلخ ،وخدمات الإسعاف العناية بالأسنانالوصفات الطبية و

 ؟ SACBبرنامج  مع GHIP يمكنني استخدام كيف

وصات فح الطبيب، وزياراتخدمات المستشفيات ل لمحافظاتبالتأمين الصحي الخاص  لاستفادة منلمواصلة ال عليك

الرعاية  الخاص بك إلى GHIP برنامج دفوعة من قبلليست م النفقات التي يمكن تقديم. وغيرها من الخدمات مختبراتال

 بالنظر العناية بالأسنان، العناية وصفة طبية، العقاقيرمعمثل  ،عليكعويض للت SACB-HDP الصحية والعناية بالأسنان

 .. وغيرها من الخدمات

  الصحي الحكومي في المقاطعة التي أعيش بها؟ التأمينبرنامج  بتغطيةتمتع أماذا لو كنت 



برنامجك بموجب  أي نفقات غير مؤهلةو .عليك أن تستكمل الاستفادة من بطاقة برنامج التأمين الصحي الخاص بمقاطعتك

 . فيها للنظر العناية بالأسنانلبرنامج الرعاية الصحية و رفعهاتم ييمكن أن  الحكومي التأميني الصحي

 أخرى؟  تريت بالفعل تغطية تأمين صحي خاصماذا إن كنت قد اش

تم تغطيتها تأي نفقات لم ويمكن رفع  .الاستفادة من التغطية التي تملكها حتى تنتهي صلاحية برنامجك الاستمرار فيعليك 

 . للنظر فيها سنانالعناية بالأبرنامج الرعاية الصحية وإلى  الصحي الخاص التأمين برنامج من قِبلبالكامل 

برنامج الرعاية  بموجبوبمجرد انتهاء صلاحية برنامجك التأميني الصحي الخاص، سيكون عليك فقط أن تحصل على تغطية 

 .العناية بالأسنانالصحية و

 ؟العناية بالأسنانستخدم بطاقة شهادة برنامج الرعاية الصحية وأكيف 

برنامج الرعاية بببساطة ستقوم بتقديم بطاقة شهادتك ف ،ل التغطية الصحيةحاليا  بأي شكل آخر من أشكاإن كنت لا تتمتع 

م جميع . الصحية خدمة الرعايةلمقدم  بطاقة هويتك التي تحمل صورتكمع  العناية بالأسنانالصحية و ثم ينبغي أن تُقَدَّ

العناية سيسدد برنامج الرعاية الصحية و .للنظر فيها العناية بالأسنانبرنامج الرعاية الصحية و إلى إدارة المطالبات بعد ذلك

  .شخصيا  مباشرة، سيسدد لك خلالها إما لمزود الخدمة مباشرة وفي الحالات التي يتطلب منك الدفعالتكاليف  بالأسنان

 بتلك المنطقةعليك أن تقدم بطاقتك الصحية ف، تابع لإحدى المناطقبرنامج تأمين صحي  بموجب بتغطية حاليا   كنت تتمتعإن 

خدمات سيعرف مقدم  .الصحية خدمة الرعايةالخاص بك لمقدم  العناية بالأسنانمع بطاقة شهادة برنامج الرعاية الصحية و

 وزارة الصحة المختصمكتب  الرعاية الصحية برنامج التأمين الصحي الواجب مطالبته بسداد الفواتير ومن ثم مطالبة

 برنامجك التأميني الصحي بموجب مؤهلةإن لم تكن بعض التكاليف و .تأمينعن الخدمات المؤهلة بموجب برنامج ال بالمنطقة

 .للنظر في صرفها العناية بالأسنانلبرنامج الرعاية الصحية و تُرفعأن  فيجبالخاص  الحكومي

 :عليك أنف برنامج تأمين صحي خاصتتمتع بتغطية إن كنت حاليا  

لشركة التأمين الخاص التي  تُرسل مطالبتكدمة؛ ويجب أن تقدم بطاقة برنامج التأمين الصحي الخاص لمقدم الخ .8

 . أولا   تتبعها

من  كشف السدادبما في ذلك  ترفع مطالبتكعليك أن ف، بالكامل الخدمة مقابلإن كانت شركة التأمين الخاص لا تدفع  .5

تأكد . للنظر فيها نالعناية بالأسناشركة التأمين الأخرى مع نسخ من إيصالاتك الخاصة لبرنامج الرعاية الصحية و

 .وإيصالاتك مطالباتكمن  ضوئية من الاحتفاظ بنسخ

 ؟العناية بالأسنانما الذي يغطيه برنامج الرعاية الصحية و

يتضمن على سبيل  المزاياهو برنامج شامل  والعناية بالأسنان المقدم من الملحقية الثقافية السعودية برنامج الرعاية الصحية

بما في ذلك تكاليف أطباء الجراحة  ،وخارجها؛ خدمات الأطباء ياتة المرضى المقيمين داخل المستشفرعاي: المثال لا الحصر

سعاف؛ ؛ انتقالات الإ(شعاتوالأ فحوصات المختبرات)؛ الخدمات التشخيصية الاختصاصيينوالتخدير والاستشارات من قبل 

  .وتأمين السفر خارج البلاد الطارئ ؛(ياتمثل الكراسي المتحركة، أسرة المستشف)معدات ولوازم طبية ضرورية 

وخدمات الإسعاف والعناية بالإبصار والعناية  الأدوية الموصوفة بواسطة الأطباءيشمل البرنامج كذلك الخدمات التكميلية مثل 

 . بالأسنان

شباط /ه بعد الأول من فبرايرالكتيب أو تنزيل الاطلاع علىتستطيع  .المستحقة للمزايا كاملا   ا  شرحكتيب مزايا المجموعة يوفر 
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 أثناء سفري خارج كندا؟ هل تتم تغطيتي

 : سباب التاليةكون السفر للأأثناء السفر خارج كندا شريطة أن ي أجل، تقدم التغطية للأعضاء

 عمل ذو صلة بالدراسة الجارية للطالب أو المتدرب؛ أو 

 ؛ أومتواصلبينما لا يزال الطالب أو المتدرب يدرس في كندا بشكل  ،السفر من أجل أسباب شخصية 

 زيارة مؤقتة للسعودية. 

 عطلة أو لقضاءاتجة أثناء السفر خارج كندا ة النئبسبب الظروف الطبية الطار المتكبدةيغطي البرنامج التكاليف الطبية 

 . عمل أو أهداف تعليمية لأغراض

 .ةحاد ةمرضي حالةأو  ةغير متوقع ةئمفاج إصابةالحالات الطبية الطارئة هي وقوع 

 أو خارج كندا؟ المقاطعة التي أدرس بهاخارج  ئا  طار ا  طبي ا  ماذا أفعل إن واجهت ظرف

لبرنامج المعونة على الأعضاء الاتصال برقم هاتف مركز التنسيق يجب ، ء السفرأثنا ئفي حالة حدوث ظرف طبي طار

المركز  .العناية بالأسنانبطاقة شهادة برنامج الرعاية الصحية والمبين على الوجه الخلفي من  (GMA) الطبية العالمية

 .مفتوح على مدار الساعة، طوال الأسبوع

 وأ ؛(من كندا أو الولايات المتحدة) 0218-527-800-1: الاتصال بالرقم المجاني 

 (.من أي مكان بالعالم) 6330-453-410: الاتصال برقم على حساب متلقي المكالمة 

 ئالاتصال بهم بسبب ظرف طبي طار إلى احتجت حال( GMA)ما المعلومات التي سيطلبها برنامج المعونة الطبية العالمية 

 خارج مقاطعتي أو خارج كندا؟

 :المعلومات التالية بالإضافة إلى سمكاب مج المعونة الطبية العالمية أن تزودهسيطلب منك برنا

 العناية الخاصة ببرنامج الرعاية الصحية و بالوجه الأمامي من بطاقة شهادتك هذا الرقم هو الموجود: رقم شهادتك

 .مباشرة، أسفل اسمك بالأسنان

 على الوجه الأمامي من بطاقة  شهادتكأسفل رقم  مباشرة هو الرقم الذي يظهر: رقم العقد/بوليصة مجموعتك

 .العناية بالأسنانشهادتك الخاصة ببرنامج الرعاية الصحية و

 بالوجه الركن العلوي الأيسر ويوجد في  870وهو  :أرقام ةرمز برنامج المعونة الطبية العالمية المكون من ثلاث

هذا الرمز يحدد برنامج المعونة  .العناية بالأسنانبطاقة شهادتك الخاصة ببرنامج الرعاية الصحية و الخلفي من

 . العناية بالأسنانعلى برنامج الرعاية الصحية و المنطبق( GMA)الطبية العالمية 

 ؟العناية بالأسنانما الذي لا يغطيه برنامج الرعاية الصحية و

ببرنامج  الخاص مزايا المجموعةكتيب يرجى ملاحظة أنه يمكن الاطلاع على تفاصيل حدود البرنامج واستثناءاته في 

www.sacb- العنوان على العناية بالأسنانزيارة بوابة برنامج الرعاية الصحية و الرجاء. العناية بالأسنانالرعاية الطبية و

hdp.com نه من المهم أن تكون إإذ  ،بإمعانومات يجب عليك أن تتأكد من قراءة هذه المعل .كتيبك أو تنزيله للاطلاع على

 .بما يقوم البرنامج بتغطيته وعدم تغطيته وافية على دراية

 :توجد مزايا لتغطيتهاعينة من النفقات التي لا  فيما يلي

 ؛النفقات التي لا يُسمح لشركات التأمين الخاص بتغطيتها بموجب القانون 
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  ؛للعلاجولة حاجة معقالخدمات أو المستلزمات التي لا تمثل 

  ؛محضة تجميلية لأغراض المقدمالعلاج 

  ،عن طريق الفم؛ غير تلك التي تؤخذموانع الحمل 

  ؛خاضعة للتغطيةعلى أنها نفقات غير المدرجة  و اللوازمأالخدمات 

 اللوازم الطبية الإضافية التي تكون كقطع غيار أو بدائل؛ 

 رقابة الصحية؛المنتجعات والالاستشفاء في العلاجات الاستجمامية، و 

 في أعمال شغب؛ الطوعية، أو المشاركة حركات التمردو النفقات الناجمة عن الحرب 

  على سبيل المثال )دوائي على النحو المحدد في قانون الأغذية والعقاقير، بكندا  رقم تعريف ليس لهاأي دواء أو مادة

 (دون وصفات طبية التي تُشترى الأدوية

 ج ضعف الانتصاب؛العقاقير المستخدمة في علا 

 ؛معالجة الأسنان التقويمية 

 عدم الالتزام بالمواعيد . 

 ؟التقدم بطلبكيف يمكنني 

يستخدم  يجوز أنفي هذه الحالات، و. نيابة عنك السدادبإرسال طلب  على نحو روتيني خدمات الرعاية الصحية وسيقوم مقدم

أن  تذكر دائما  يجب أن ت .طلب نموذجمنك تقديم يجوز أن يطلبوا  ، أوةبالنفقات المتكبد لموافاتنالقياسية مقدم الخدمة فاتورته ا

وعلى مقدم  ،3و 5و 8 الأقسامفعليك إكمال  ،نموذج المطالبة وحال احتياج .تجلب معك نموذج المطالبة في مواعيدك المقررة

نموذج  إرسالدمة، ستحتاج إلى لمقدم الخ السدادفي الحالات التي تتطلب منك  .2و  4 القسمينالرعاية الصحية أن يكمل 

وسيتم سداد . أو الإيصالات/الأصلية المفصلة و الكشوفالرجاء التأكد من إكمال النموذج بالكامل وإرفاق جميع . لنا مطالبتك

من تاريخ استلامنا جميع الوثائق الداعمة اللازمة  يوما   84حسابك المصرفي في غضون  فيالمطالبات الصالحة مباشرة 

 .بالمزايا المتاحة لكرسل لك شرح سيُ النظر في مطالبتك تم بمجرد أن يو .مطالبتك للنظر في

 ؟العناية بالأسنانهل هناك حد زمني لتقديم المطالبة إلى برنامج الرعاية الصحية و

 . شهرا  من تاريخ الخدمة 82جميع المطالبات في غضون  تُرفعيجب أن 

 ؟العناية بالأسنانة لبرنامج الرعاية الصحية ومطالبة إضافي نماذجأين يمكنني الحصول على 

: العنوانعلى  العناية بالأسنانبوابة برنامج الرعاية الصحية و موقع مطالبة إضافية وطباعتها من خلال نماذجيمكن تنزيل 

hdp.com-www.sacb 

 ؟اية بالأسنانالعنمتى تنتهي تغطية برنامج الرعاية الصحية و

 :ا يلي، أيهم أقربأي مم حدوث عندلطلاب والمتدربين التغطية التأمينية لتنتهي 

 التاريخ الذي يصبحون فيه غير مؤهلين على النحو الذي تحدده الملحقية الثقافية في أوتاوا؛ 

  أو ؛بوليصة التأمين انتهاءتاريخ  

  سفر لأسباب أو هو عمل متعلق بدراسات جارية،  المغادرةبب الطالب أو المتدرب كندا، إلا إذا كان ستاريخ مغادرة

 . للمملكة العربية السعوديةأو زيارة مؤقتة  متواصل،شخصية بينما لا يزال يدرس في كندا بشكل 

يهما أ ،مُعالا  غير مؤهل ليكون  المُعالالطالب أو المتدرب أو عندما يصبح هذا  التأمين علىعند انتهاء  المُعالينتنتهي تغطية 

 . أقرب

http://www.sacb-hdp.com/


 ؟أرفع ملاحظة أو استفسارا  كيف 

 .التي ترد إلينا إلى التعليقات والأسئلة وسيتم تحديث الأسئلة الشائعة استنادا   .نحن ننظر بكل اهتمام إلى تعليقاتكم وملاحظاتكم

 .hdp.com-clients@sacb على البريد الإلكتروني استفساراتكمالرجاء إرسال أي من 
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